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ARTURO POQUETRIBES (1de 1)

ALCALDE-PRESIDENT
Data Signatura : 30/10/2023

BN

AJUNTAMENT DE

1) BENISSA

Expedient: 4453/2023

ANUNCI

Aquesta Alcaldia ha dictat Resolucié nim. 2023-2704, de 27 d'octubre de 2023, que tot
seguit es reprodueix:

«RESOLUCIO D’ALCALDIA

Vist que amb data 14-07-2023 es va dictar Provisié d'Alcaldia argumentant la necessitat de
tramitar el procediment per a la implantacioé d'un Sistema Intern d'Informacié que permeta la
comunicacio de les accions o omissions previstes en l'article 2 de la Llei 2/2023, de 20 de
febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informen sobre infraccions normatives
i de lluita contra la corrupcio.

Iniciat I'expedient i realitzada la tramitacié establida en la normativa aplicable, que ha quedat
plasmada mitjan¢ant la incorporacié de la segiient documentacio:

Document Data/Num.
Informe Juridic de secretaria 14-07-2023
Providencia d’Alcaldia 14-07-2023
;gzgrlrazn;riz la convocatoria a la representacio legal de les persones 16-10-2023
Diligéncia de Secretaria 25-10-2023
Comunicacié Providéncia d'Alcaldia 25-10-2023
Informe dels Serveis Técnics 25-10-2023
Informe proposta de Secretaria 26-10-2023

Vist que I'aprovacié definitiva correspon a I'Alcaldia conforme al que s'estableix en l'article
21.1.s) de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases del Régim Local; s'emet la
seguent,

RESOLUCIO

PRIMER. Aprovar la implantacié del Sistema intern d'informacio.

SEGON. Designar a la persona que ocupe la titularitat del lloc de Secretaria General de
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I'Ajuntament de Benissa com a responsable de la gestié del Sistema intern d'informacio i
notificar la designacio a I'Autoritat Independent de Proteccio de I'informant o, en el seu cas,
a les autoritats o drgans competents de les comunitats autbnomes.

TERCER. Aprovar el procediment de gestio d'informacions

“PROCEDIMENT DE GESTIO D'INFORMACIONS.
1. PROCEDIMENT DE GESTIO D'INFORMACIONS.

1. El procés de gestio d'informacions s'inicia amb la recepcio de la denuncia i finalitza amb la
resolucio de la dentncia i I'aplicacié de les mesures que resulten pertinents en cada cas.

2. Les dendncies hauran de presentar-se, per qualsevol de les formes previstes en
l'article 7.2 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les
persones que informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio, a
través del Canal Intern d'Informacié situat en la seu electronica de I'Ajuntament de
Benissa, en la seglient adreca:https.//benissa.sedelectronica.es/info.0

Les denuncies hauran de contindre els seglents elements:

e [En el seu cas] Identitat del denunciant: nom, cognoms i mig de contacte ja siga a
través de correu electronic o teléfon.

Les denuncies podran ser realitzades de manera anonima, si bé aixo implica que el nivell de
detall de les comunicacions realitzades ha de ser prou exhaustiu per a la seua admissio a
tramit.

En tot cas, el responsable del Canal Intern d'Informacio haura de garantir que la identitat del
denunciant, en el cas que aquest s'identifique, sera tractada amb la maxima confidencialitat.

e |dentitat del denunciat: en cas de conéixer la seua identitat, nom i cognoms, aixi com
aquelles altres dades que es coneguen i es consideren rellevants per a la
identificacioé del presumpte infractor.

e Motiu de la denuncia: descripcié dels fets o circumstancies que a criteri del
denunciant constitueixen una infraccio d'entre les previstes en l'article 2 de la Llei
2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informen
sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio.

e FEvidéncies concretes que donen suport a la denuncia: tots aquells documents dels
quals es dispose que suporten el fet denunciat.

3. Una vegada rebuda la denuncia, el responsable del Canal Intern d'Informacié procedira a
enviar a linformant el justificant de recepcié en el termini maxim de set dies naturals
seglients a la seua recepcio, llevat que aixo puga posar en perill la confidencialitat de la
comunicacio, en els termes de l'article 9.2 ¢) de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora
de la protecci6 de les persones que informen sobre infraccions normatives i de lluita contra
la corrupcio.

4. Una vegada registrada la dentncia, el responsable del Canal Intern d'Informacié haura
d'analitzar i avaluar la denuncia de cara al fet que aquesta siga admesa o inadmesa a tramit,
tenint en compte els criteris descrits a continuacio:
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e Admissio a tramit: Només s'admetran a tramit aquelles denuncies que exposen de
manera clara i evident fets constitutius d'una infraccio del Dret de la Unié Europea i
actuacions o omissions que puguen ser constitutives d'infracci6 penal o
administrativa greu o molt greu.

e Inadmissié a tramit: No s'admetran a tramit aquelles dendncies que no continguen
tota informacio requerida i els fets de la qual no complisquen els requisits exigits en
l'article 2 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les
persones que informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcié.

En totes dues circumstancies, tant si la denuncia ha sigut admesa com inadmesa, es
comunicara al denunciant.

En cas d'inadmissioé de la denuncia, el denunciant podra reformular la dentncia o utilitzar
altres vies alternatives legals que considere adequades.

5. Obertura procés d'investigacio.

En cas d'admissi6 a tramit de la denuncia rebuda, el responsable del Canal Intern
d'Informacié procedira a l'obertura d'un procediment d'investigacié, consistent en la
realitzacio de les seglients activitats:

e FElaborar un llistat de persones que s'involucraran en la investigacié de la dentncia,
que dependra de la seua naturalesa.

e Tots els membres involucrats en el desenvolupament de la investigacié tenen
obligacié de mantindre rigorosa confidencialitat sobre la informacié rebuda, amb
especial atencié a les dades rebudes de les parts intervinents en el procés.

A aquest efecte, les persones que vagen a estar involucrades en el procés d'investigacio
hauran de signar un compromis de confidencialitat especific i reforgat.

e [ainformaci6 i documentacio relativa a la investigacio sera d'accés restringit.

6. El responsable del Canal Intern d'Informaci6 realitzara totes les actuacions d'instruccio
que considere necessaries encaminades a l'esbrinament de l'exactitud | veracitat de la
informacioé rebuda, aixi com encaminades a l'esclariment dels fets.

Les accions i consultes inclouran, quan s'estime necessari, el manteniment de reunions i
entrevistes amb les persones que considere apropiat, estenent acta de la reunié en finalitzar
la mateixa a l'efecte de mantindre un seguiment del procés, aixi mateix també podran
incloure l'analisi de dades o obtencié d'informacié de fonts externes; peticié de proves
pericials a professionals interns o externs.

Durant aquest periode, el denunciat sera informat de l'existéncia de la denuncia i el proces
d'instruccio en curs, excepte en aquells supdsits en els quals tal comunicacioé supose un risc
evident i important per a la investigacio, havent-se de llavors ajornar tal comunicacio fins que
tal perill desaparega.

En tot moment es garantira que el tractament de les dades del denunciat es realitza
conforme a la legislacio vigent.

Una vegada posat en coneixement del denunciat l'existéncia de la dendncia i del
procediment d'instruccio, i sense perjudici de la possibilitat de presentar al-legacions per
escrit, la persona denunciada podra ser entrevistada pel responsable del Canal Intern

Ajuntament de Benissa
Placa del Portal, 1, Benissa. 03720 (Alacant). Tel. 965730058. Fax:

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 7

T
o
~
0
(O]
N
—
@
<
=z
=
N
-
N
o
©
4
Q
w
w
a
©
1]
=
©
el
[53
©
=l
o
>
°
<)
o

Verificacio: https://benissa.sedelectronica.es/




AJUNTAMENT DE

1) BENISSA

d'Informacio, sempre amb absolut respecte a la presumpcié d'innocéncia, amb la finalitat
que expose la seua versio dels fets i a aportar tots aquells mitjans de prova que considere
adequats i pertinents.

En finalitzar I'entrevista s'estendra acta de la reunié. Es podran acordar directament o instar
les arees competents a l'adopcié de les mesures cautelars necessaries per a garantir les
actuacions i la correcta marxa de la investigacio interna.

Durant tot el procés es mantindra absoluta confidencialitat. Amb caracter excepcional,
l'obligacié de confidencialitat no sera aplicable, quan el responsable del Canal Intern
d'Informacio es veja obligat a revelar i/o posar a disposicio informacio i/o documentacio
relativa a les seues actuacions, inclosa la identitat de les parts implicades, a requeriment de
l'autoritat judicial o administrativa competent.

El responsable del Canal Intern d'Informacié sera responsable de guardar totes i cadascuna
de les evidéncies que suporten les accions dutes a terme, per a totes aquelles denuncies
que s'hagen investigat, i sempre d'acord amb el que s'estableix en legislacio vigent en
matéria de Protecci6 de Dades.

7. En finalitzar procés d'instruccio, el responsable del Canal Intern d'Informacié emetra un
informe sobre totes les actuacions dutes a terme.

Aquest informe contindra, almenys:
e Accés restringit a I'informe i al nimero d'expedient.

e Una exposicié dels fets denunciats juntament amb el codi d'identificaci6 de la
denuncia i la data de la seua recepcio.

e Una descripcié de les diligéncies d'investigacié dutes a terme, aixi com el resultat
d'aquestes.

e [es conclusions de les instruccions i formulacié de proposta de pla d'actuacio, en el
seu cas.

8. Resolucié de la investigacio.

L'Organ competent sera el responsable de prendre les mesures que considere oportunes,
entre les quals es contemplen:

e Arxivament de l'expedient: En cas de considerar-se que no s'ha produit cap
incompliment per part del denunciat o per falta d'evidéncies documentals suficients.

e En el cas que els fets pogueren ser constitutius d'una infraccié penal, es remetra les
actuacions al Ministeri fiscal. | si els fets afecten els interessos financers de la Unio
Europea, es remetra a la Fiscalia Europea.

e En el cas que els fets pogueren ser constitutius d'una infraccié greu o molt greu
comesa per empleat public, s'ordenara l'obertura del corresponent expedient
sancionador, corresponent al Servei de Recursos Humans o un altre organ
corresponent, la seua tramitacio.

9. El termini maxim per a donar resposta a les actuacions d'investigacio sera de tres mesos
a comptar des de la recepcié de la comunicacio, o si no es va remetre un justificant de
recepcio a l'informant, a tres mesos a partir del venciment del termini de set dies després
d'efectuar-se la comunicacio, excepte casos d'especial complexitat que requerisquen una
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ampliacié del termini, i en aquest cas, aquest podra estendre's fins a un maxim d‘altres tres
mesos addicionals.

2. LLIBRE REGISTRE DE LES INFORMACIONS REBUDES | DE LES
INVESTIGACIONS INTERNES REALITZADES.

1. L'Ajuntament disposara d'un llibre-registre de les informacions rebudes i de les
investigacions internes al fet que hagen donat lloc, garantint, en tot cas, els requisits de
confidencialitat previstos en la Llei 2/2023, de 20 de febrer, Reguladora de la Proteccié de
les Persones que Informen sobre Infraccions Normatives i de Lluita Contra la Corrupcio.

Aquest registre no sera public i tnicament a peticio raonada de I'Autoritat judicial competent,
mitjancant acte, i en el marc d'un procediment judicial i sota la tutela d'aquella, podra
accedir-se totalment o parcialment al contingut del referit registre.

2. Les dades personals relatives a les informacions rebudes i a les investigacions internes
només es conservaran durant el periode que siga necessari i proporcionat a l'efecte de
complir amb la llei.

En particular, es tindra en compte el que es preveu en els apartats 3 i 4 de l'article 32 de la
Llei 2/2023, de 20 de febrer, Reguladora de la Proteccio6 de les Persones que informen sobre
Infraccions Normatives i de Lluita Contra la Corrupcid. En cap cas podran conservar-se les
dades per un periode superior a deu anys.

3. MESURES DE PROTECCIO.

1. Les persones que comuniquen o revelen infraccions previstes en larticle 2 de la Llei
tindran dret a proteccio conforme al que es preveu en l'article 35 de la Llei 2/2023, de 20 de
febrer, Reguladora de la Proteccié de les Persones que Informen sobre Infraccions
Normatives i de Lluita Contra la Corrupcio.

2. Les persones que comuniquen o revelen infraccions no podran ser objecte de represalia,
incloses les amenaces de represalia i les temptatives de represalia. S'entén per represalia
qualssevol actes o omissions que estiguen prohibits per la llei, o que, de manera directa o
indirecta, suposen un tracte desfavorable que situe a les persones que les pateixen en
desavantatge particular respecte a una altra en el context laboral o professional, només per
la seua condicié d'informants, o per haver realitzat una revelacio publica.

La persona que vera lesionats els seus drets per causa de la seua comunicacié o revelacio
una vegada transcorregut el termini de dos anys, podra sol-licitar la proteccié de l'autoritat
competent que, excepcionalment | de forma justificada, podra estendre el periode de
proteccio, prévia audiéncia de les persones o0 organs que pogueren veure's afectats. La
denegacio de I'extensid del periode de proteccié haura d'estar motivada.

3. Les persones que comuniquen o revelen infraccions previstes en l'article 2 de la Llei
2/2023, de 20 de febrer, Reguladora de la Proteccié de les Persones que Informen sobre
Infraccions Normatives i de Lluita Contra la Corrupcio, a través dels procediments en la
mateixa Llei accediran, almenys a les seglients mesures de suport seglients:

1. a) Informacié i assessorament complets i independents, que siguen facilment
accessibles per al public i gratuits, sobre els procediments i recursos disponibles,
proteccié enfront de represalies i drets de la persona afectada.

2. b) Assisténcia efectiva per part de les autoritats competents davant qualsevol
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autoritat pertinent implicada en la seua proteccio enfront de represalies, inclosa la
certificacié que poden acollir-se a proteccio a I'empara de la present llei.

3. ¢) Assisténcia juridica en els processos penals i en els processos civils
transfronterers de conformitat amb la normativa comunitaria.

4. d) Suport financer i psicologic, de manera excepcional, si aixi ho decidira I'Autoritat
Independent de Proteccio de [IInformant, després de la valoraci6 de les
circumstancies derivades de la presentacioé de la comunicacio.

Tot aix0, amb independéncia de l'assisténcia que poguera correspondre a I'empara de la Llei
1/1996, de 10 de gener, d'assistencia juridica gratuita, per a la representacio i defensa en
procediments judicials derivats de la presentacié de la comunicacio o revelacié publica.

4. No es considerara que les persones que comuniquen informacié sobre les accions o
omissions recollides en la Llei 2/2023, de 20 de febrer, Reguladora de la Protecci6é de les
Persones que informen sobre Infraccions Normatives i de Lluita Contra la Corrupcio, o que
facen una revelacio publica de conformitat amb la mateixa Llei hagen infringit cap restriccio
de revelacié d'informacid, i aquelles no incorreran en responsabilitat de cap mena en relacioé
amb aquesta comunicacio o revelacio publica, sempre que tingueren motius raonables per a
pensar que la comunicacié o revelacié publica d'aquesta informacié era necessaria per a
revelar una accié o omissio en virtut de la Llei 2/2023, tot aix0 sense perjudici del que es
disposa en el seu article 2.3. Aquesta mesura no afectara les responsabilitats de caracter
penal.

El que es preveu en aquest paragraf s'estén a la comunicacio d'informacions realitzades
pels representants de les persones treballadores, encara que es troben sotmeses a
obligacions legals de sigil o de no revelar informacio reservada. Tot aixo sense perjudici de
les normes especifiques de protecci6 aplicables conforme a la normativa laboral.

Els informants no incorreran en responsabilitat respecte de l'adquisicio o l'accés a la
informacié que és comunicada o revelada publicament, sempre que aquesta adquisicié o
acceés no constituisca un delicte.

Qualsevol altra possible responsabilitat dels informants derivada d'actes o omissions que no
estiguen relacionats amb la comunicacio o la revelacié publica o que no siguen necessaris
per a revelar una infraccié en virtut d'aquesta llei sera exigible conforme a la normativa
aplicable.

En els procediments davant un organ jurisdiccional o una altra autoritat relatius als perjudicis
patits pels informants, una vegada que linformant haja demostrat raonablement que ha
comunicat o ha fet una revelacié publica de conformitat amb la Llei 2/2023, de 20 de febrer,
Reguladora de la Proteccio de les Persones que Informen sobre Infraccions Normatives i de
Lluita Contra la Corrupcio, i que ha patit un perjudici, es presumira que el perjudici es va
produir com a represalia per informar o per fer una revelacié publica. En tals casos,
correspondra a la persona que haja pres la mesura perjudicial provar que aqueixa mesura
es va basar en motius degudament justificats no vinculats a la comunicacié o revelacio
publica.

5. En els processos judicials, inclosos els relatius a difamacio, violacié de drets d'autor,
vulneracié de secret, infraccio de les normes de proteccié de dades, revelacié de secrets
empresarials, o a sol-licituds d'indemnitzacié basades en el dret laboral o estatutari, les
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persones a qué es refereix l'article 3 d'aquesta llei no incorreran en responsabilitat de cap
mena a conseqliéncia de comunicacions o de revelacions publiques protegides per aquesta.
Aquestes persones tindran dret a al-legar en el seu descarrec i en el marc dels referits
processos judicials, I'haver comunicat o haver fet una revelacié publica, sempre que
tingueren motius raonables per a pensar que la comunicacié o revelacié publica era
necessaria per a posar de manifest una infraccio en virtut d'aquesta llei.

6. Durant la tramitacié de I'expedient les persones afectades per la comunicacio tindran dret
a la presumpcio d'innocéncia, al dret de defensa i al dret d'accés a l'expedient en els termes
regulats en la Llei 2/2023, de 20 febrer, aixi com a la mateixa proteccié establida per als
informants, preservant-se la seua identitat i garantint-se la confidencialitat dels fets i dades
del procediment”.

QUART. Notificar la implantacio del Sistema intern d'informaci6 a la representacio legal de
les persones treballadores.

CINQUE. Adoptar les mesures técniques necessaries per a la posada en funcionament del
Sistema intern d'informacio.

SISE. Donar publicitat a la implantacio, aixi com de I'Gs del canal intern d'informacio i els
principis essencials del procediment de gesti6 en la seu electronica de I'Ajuntament
https://benissa.sedelectronica.es/info.0 a I'efecte del seu general coneixement.

El Sr. Alcalde-President mana i signa el segient, de la qual cosa la Secretaria dona fe als
Unics efectes de la seua transcripcié al Llibre de Decrets.»

Ho mana i signa I'alcalde-president en la data de signatura electronica que apareix al marge.

L'alcalde-president

ARTURO POQUET RIBES
SIGNAT ELECTRONICAMENT AL MARGE
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